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9.1 Externa stölder 

Säkerhetsnivå Bas 

Ja Nej

Ja Nej 

Ja Nej 

Ja Nej 

Ja Nej 

Ja Nej 

Ja Nej 

Ja Nej 

Ja Nej 

Ja Nej 

Ja Nej 

Ja Nej 

Ja Nej 

1. Besökare möts av tydlig skyltning av butikens säkerhetssystem, 
exempelvis kameror, sluten kontanthantering och värdehämtning

2. Butiken polisanmäler alla stölder

3. Butiken har skyltar uppsatta som lyder ”vi polisanmäler alla 
stölder” eller liknande (ladda ner här)

4. Butiken har en tydlig policy kring ingripande vid stölder, som 
bygger på att minimera risken för alla inblandade

5. Provhytter och andra dolda utrymmen söks igenom regelbundet 
efter borttagna larm, brutna förpackningar osv

6. Trasiga förpackningar städas upp

7. Speglar eller kameror finns uppsatta vid dolda utrymmen

8. Butiken nyttjar en svinnkarta för att kartlägga stölder.
En 'svinnkarta' skapar ni genom att på en butikskarta markera 
exempelvis hyllor där varor ofta försvinner eller platser där ni b 
rukar hitta tomma förpackningar.

9. Personalen går med täta mellanrum förbi de ”hot spots” som 
svinnkartan visat fram eller anpassar kameror/ speglar för att 
uppmärksamma platsen

10. Hyllor i butiken hålls väl frontade

11. Butiken är snabb på att fronta upp stöldbegärliga varor efter 
perioder med högt kundtryck

12. Butiken har ett system eller rutin för hur personalen ska kunna 
påkalla varandras uppmärksamhet vid misstanke om stöld

13. Butiken har ett rum, utan vassa eller farliga föremål, där gripna 
kan förvaras i väntan på polis

14. Stöldbegärliga varor placeras så att personalen har varorna 
under uppsikt, till exempel i anslutning till kassan

https://www.svenskhandel.se/api/documents/affisher_alla-stolder-polisanmals.pdf
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15. Kassalådorna är försedda med kod eller nyckellås Ja  Nej 

 a.  När kassan ej är under uppsikt är kassalådan låst och  Ja Nej 
  eventuell nyckel förvaras på säker plats 

 b.  När kassan ej är under uppsikt är kassören urloggad  Ja Nej 
  ur systemet 

16. Butiken har butiksunika prislappar på stöldbegärliga varor Ja Nej 

17. Personalen är noga med att alltid hålla dörr mellan lager  Ja Nej 
 och säljyta stängd 

18. Personalen har kontroll så att obehöriga inte tar sig in på  Ja Nej 
 lagret via pantmaskiner, olåsta dörrar eller annat 

19. Säkerhets- och värdeskåp är alltid låsta så att obehöriga ej  Ja Nej 
 kan komma åt värde. 

20. Butiken gör regelbundet stickprov på vad leverantörer levererar  Ja Nej 
 till, och tar med sig från, butiken 

21. Butiken gör regelbundet stickprov på vad leverantörerna  Ja Nej 
 levererar till och tar med sig från butiken 

22. Besökare uppmanas att alltid bära synlig besöksbricka samt  Ja Nej 
 visa upp kassar och väskor när de lämnar butiken 

 Säkerhetsnivå Medium 

23. Butikens utrymningsvägar är daglarmade Ja Nej 

24. Stöldbegärliga varors serienummer dokumenteras direkt  Ja Nej 
 när varorna levereras till butik 

25. Stöldbegärliga varor är försedda med varularm Ja Nej 

26. Stöldbegärliga varor har flera olika larmetiketter/brickor Ja Nej 

27. Butiken använder varumaskiner för stöldbegärliga varor Ja Nej 

28. Butiken har regelbundna besök av väktare/ ordningsvakter  Ja Nej 
 under butikens öppettider 

29. Butiken har regelbundna besök av civil butikskontrollant Ja Nej 

30. Butiken har regelbundna samverkansmöten med väktare,  Ja Nej 
 ordningsvakter och butikskontrollanter 

31. Butiken har tydlig skyltning om personell bevakning Ja Nej 
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32. Butiken har bråk-/trygghetslarm eller direktnummer till  Ja Nej 
 ronderande väktare/ordningsvakt 

Säkerhetsnivå Hög 

33. Stöldbegärliga varor är inlåsta i larmade safers Ja Nej 

34. Handelsplatsen har gemensam bevakning utanför butiken Ja Nej 

35. Stöldbegärliga varor är DNA-märkta Ja Nej 

36. Stöldbegärliga varor visas via broschyrer Ja Nej 

37. Attrapper används som skylt- och visningsexemplar Ja Nej 


	Säkerhetsnivå Bas
	Säkerhetsnivå Medium
	Säkerhetsnivå Hög

